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= % Testkaufer/Mystery Shopper (m/w/d)

\ fir Sportfachhandel laufend gesucht

Das internationale Projekt (O, DTL, SLO, CRO, HU, RO) findet 2021-2023
in 6 Testwellen pro Jahr in allen Landern zeitgleich statt.
Testwellen 2023:

1. Welle 2023: 01. - 15. Méarz 2023 4. Welle 2023: 14. - 27. Juli 2023
2. Welle 2023: 14. - 27. April 2023 5. Welle 2023: 15. - 28. September 2023
3. Welle 2023: 02. - 15. Juni 2023 6. Welle 2023: 02. — 15. November 2023

Filialen in Wien:
1030 Wien, 1090 Wien, 1070 Wien, 1100 Wien, 1110 Wien, 1160 Wien, 1190 Wien, 1220 Wien

Ihr Aufgabenbereich:
e Abwicklung eines Testkaufs im Sportfachgeschaft mit vorgegebenem Szenario, mit oder ohne Kauf eines
Produktes - bei Kauf anschlieRend Retourgabe des Produktes inkl. Geldriickgabe
e Online-Dateneingabe Uber einen per E-Mail zugesendeten Link + inkl. Upload eines Testkaufnachweises (Foto)

Freie Zeiteinteilung - wahrend der Geschafts6ffnungszeiten

Zeitaufwand ohne Kauf: ca. 15-20 min. /pro Filiale inkl. Dateneingabe

Zeitaufwand mit Kauf/Retourgabe der Ware: ca. 25-30 min. /pro Filiale inkl. Dateneingabe

Ilhr Entgelt:

e mit Anmeldung bei OGK (Osterr. Gesundheitskasse) freier Dienstnehmer geringfiigig -unfallversichert:
23,00 Euro/pro Check inkl. Online-Dateneingabe (exkl. Wegzeit zur Filiale)
oder

e als Selbststindige/r* 25,00 Euro netto/pro Check inkl. Online-Dateneingabe (exkl. Wegzeit zur Filiale)

+ bei Kauf eines Produktes/Retourgabe zusétzlich 5,00 Euro/pro Filiale
+ pro Filiale/Kilometerpauschale Anfahrt zur Filiale

Wir konnen jeden Testkadufer pro Filiale nur 1x im Jahr einsetzen.
lhr Profil:

e gute Auffassungs- und Beobachtungsgabe

e Zuverlassigkeit

e gute Deutschkenntnisse - gepflegtes Auftreten

¢ Smartphone bzw. Tablet - Internetzugang und versierter Umgang mit Fotos

Eine Teilnahme am Mystery Shopping Projekt ist ab einem Alter von 18 Jahren maoglich.
Sollten Sie im Sportfachhandelsbereich beschaftigt sein, kdnnen wir Sie in diesem Projekt
leider nicht bericksichtigen, bitte um Verstandnis.

Infos fiir Selbststandige*: Voraussetzung fiir dieses Projekt ist ein einschlagiger GWS in einem der Bereiche:

Testeinkdufe/Mystery Shopping, Marktforschung, Werbeagentur Full Service, Unternehmensberatung/Consulting
Wenn nicht vorhanden, dann wird man als freier Dienstnehmer geringfiigig, unfallversichert bei der OGK angemeldet

Bei Interesse: Bitte senden Sie eine E-Mail an: birgit.maderl@mresearch.at
im Betreff: Testkaufe Sportfachhandel und mit
folgenden Infos: Ihr Bundesland + Wohnort, PLZ und lhre Kontaktdaten + Handynummer

AnschlieSend schicken wir Ihnen gerne ndhere Informationen zum Projekt per E-Mail.

Wir freuen uns tber lhre E-Mail.
Alle Jobs unter www.mresearch.at/jobs
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