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Datenschutzerklärung Umfrage-Teilnehmer:innen_Stand:05/24 
 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Hier können Sie sich einfach und schnell 
einen Überblick verschaffen, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben und was wir damit machen. 
 
Datenerhebung, Zweck und Rechtsgrundlage 
Wir, m(Research Marktforschung Merchandising Consulting GmbH (kurz m(Research), Marburger Kai 47/1/10, A-
8010 Graz, führen im Rahmen zu Studienzwecken Umfragen durch. 
Grundsätzlich werden bei diesen Umfragen von Ihnen keine personenbezogenen Daten erhoben, eventuell werden 
jedoch Fragen zu Gewohnheiten/Eindrücken und Einstellungen gestellt sowie demografische Angaben abgefragt. Die 
Angabe Ihres Namens bzw. eine Registrierung bei Online-Umfragen ist für die Teilnahme nicht erforderlich, weshalb 
in der Regel keine Rückschlüsse auf Einzelne oder die Identifizierung Ihrer Person oder anderer Teilnehmer:innen der 
Befragung möglich sind. 
Diese Verarbeitung erfolgt entweder im Rahmen der wissenschaftlichen Forschung aufgrund berechtigten Interesses 
gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO in Verbindung mit Art 89 Abs 1 DSGVO sowie § 2 f Abs 5 FOG. Ihre Teilnahme ist 
freiwillig. 
 
Löschung der Daten 
Wir verwahren lediglich Daten, die einzelne Teilnehmer:innen identifizieren könnten, für einen Zeitraum von maximal 
zwölf Monaten nach dem Ende des Projekts. Nach diesem Zeitraum vernichten wir sämtliche identifizierenden Daten 
nach einem sicheren Verfahren; es verbleiben ausschließlich die anonymen Studienergebnisse. Wenn Sie Ihre 
Teilnahme gegen eine Belohnung eingelöst haben, verwahren wir Ihre Daten, die speziell mit der Vergabe der 
Belohnung verbunden sind, für einen Zeitraum von einem (1) Jahr. Wenn Sie bei einer unserer Verlosungen einen 
Preis gewonnen haben, verwahren wir Ihre Daten, die mit der Verlosung und der Vergabe des Preises verbunden 
sind, für einen Zeitraum von einem (1) Jahr. 
 
Ungeachtet der vorstehenden Angaben gilt: Sollten geltende rechtliche Bestimmungen zu Finanzen und 
Rechnungslegung vorsehen, dass bestimmte Daten für einen längeren Zeitraum zu verwahren sind, haben diese 
Bestimmungen Vorrang. 
 
Ferner löschen wir Ihre Daten auf Ihre Anforderung hin, wenn dies zulässig ist. Wenden Sie sich dazu an Herrn Mag. 
Maderl (Datenschutzbeauftragter & Geschäftsführer) unter p.maderl@mresearch.at 
 
Übermittlungsempfänger:innen 
Ihre personenbezogenen Daten werden von uns vertraulich behandelt und grundsätzlich nur durch Mitarbeiter:innen 
von m(Research intern verarbeitet. 
 
Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter:innen können zur Erfüllung der beschriebenen Zwecke Daten für uns 
verarbeiten, wenn diese hinreichende Garantien für die Sicherheit der Daten bieten. So können Daten etwa im 
Supportfall durch externe IT-Dienstleister:innen eingesehen und verarbeitet werden. 
 
Für die Durchführung von Online-Umfragen nutzen wir den Cloud-Service „Alchemer“ mit EU-Data Center. Weitere 
Informationen zur Datenverarbeitung sind den Datenschutzhinweisen von Alchemer 
(https://help.alchemer.com/help/international-customers#eu-data-center) zu entnehmen. 
 
Ihre Antworten bzw. die Umfrageergebnisse im Rahmen der Forschung werden ausschließlich in aggregierter und 
pseudonymisierter Form an Projektpartner:innen, Auftraggeber:innen weitergeleitet. Eine Nutzung dieser Daten für 
andere Zwecke findet nicht statt und wir versichern, dass diese Daten darüber hinaus nicht an Dritte weitergegeben 
werden. 
 
Bitte beachten Sie, dass wir diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit aktualisieren (z.B. aufgrund von Änderungen 
gesetzlicher Vorschriften, Einsatz neuer Technologien, neuen Studienangeboten …). Wir empfehlen Ihnen deshalb, 
diese Datenschutzerklärung regelmäßig auf Neuheiten zu überprüfen. 
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