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Teilnehmer*innen gesucht! – Studie zur Fahrgastinformation  

der Öffis in Graz 

Wir suchen Personen im Alter von 16 bis 70 Jahren, die regelmäßig oder 

gelegentlich mit den Öffentlichen Verkehrsmitteln in Graz unterwegs sind und  

ihre Erfahrungen und Meinungen teilen möchten. 

Ziel der Studie ist es, zu verstehen, wie Fahrgäste Informationen zu Fahrzeiten, 

Umleitungen, Störungen etc. wahrnehmen und nutzen – und wie diese in Zukunft 

verbessert werden können. 

 

Was erwartet Sie?  Die Studie besteht aus zwei Phasen, an denen Sie teilnehmen können: 

1. Phase: Einzelgespräch / Interview Zeitraum: 23. – 28. Oktober 2025 

• Variante A – im realen Umfeld (Dauer ca. 60 Minuten): 
Sie werden von einer/einem Mitarbeiter:in von m(Research bei einer Fahrt mit den Öffis begleitet. 
Dabei sprechen Sie über Ihre Erfahrungen, Eindrücke und Wünsche – kleine Aufgaben inklusive. 

ODER 

• Variante B – bei m(Research vor Ort (Dauer ca. 30 Minuten): 
Sie reisen mit den Öffis zu m(Research (Innenstadt Graz) an und führen dort ein etwa 30-minütiges Gespräch  
mit einer/einem Mitarbeiter:in. 
 

2. Phase: Gruppendiskussion am 10. November 2025 

• Gemeinsame Gruppendiskussion mit 6-8 Teilnehmer:innen 
• Ort: Graz (Liebenau) 
• Dauer: 1,5 bis max. 2 Stunden 
• Uhrzeit: 18:30 bis max. 20:30 Uhr 

 

Aufwandsentschädigung:  Für Ihre fixe Teilnahme erhalten Sie eine Vergütung in GrazGutscheinen im Wert von: 

• Einzelgespräch / Interview im realen Umfeld (1 h): EUR 50,- 
• Einzelgespräch / Interview bei m(Research (30 Min.): EUR 30,- 
• Gruppendiskussion (max. 2 h): EUR 60,- 

 

Wer kann teilnehmen? - Wir suchen kommunikative Personen, die: 

• mit den Öffis in Graz (Bim oder Bus) unterwegs sind, 
• offen sind, ihre Meinung zu teilen, 
• und bereit sind, an beiden Phasen der Studie teilzunehmen. 

 

Warum wir vorab einige Fragen stellen: 
Damit innerhalb der Gruppe ein ausgewogenes, produktives Diskussionsklima entsteht, ist die Zusammensetzung 

wichtig. Daher bitten wir Sie, ein paar kurze Angaben zu Ihrer Person zu machen. 

Diese Informationen helfen uns, zu prüfen, ob Sie für die Teilnahme in Frage kommen.Ihre Daten werden 

selbstverständlich streng vertraulich behandelt und gemäß Datenschutzgesetz (DSGVO) verarbeitet. 

     Interesse? 

Wenn Sie Lust haben, mitzumachen und Ihre Erfahrungen als Fahrgast einzubringen, 

klicken Sie bitte auf „Jetzt anmelden“, um den kurzen Screening-Fragebogen auszufüllen. 

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung, Ihr m(Research Team 
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